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La SODECI protège ses collaborateurs de la 
Covid-19 et assure la continuité du service 
Devant les conséquences de l’urgence sanitaire (Covid-19) sur ses collaborateurs et l’ensemble de ses 
activités, la SODECI a mis en place un ensemble de dispositif pour construire sa résilience en vue de 
protéger ses collaborateurs et assurer la continuité du service public.

Afin de veiller au respect des mesures et gestes barrières, la sécurité a été renforcée au niveau de 
toutes les entrées des différents locaux et lieux de travail de l’entreprise grâce à l’augmentation du 
nombre de vigile.

Une grande sensibilisation sur le respect des mesures barrières a été faite à l’endroit des travailleurs 
et des clients : messages SMS aux clients, prospectus à toutes les entrées, films télévisuels diffusés 
à l’endroit des clients dans les files d’attentes, messages de sensibilisation sur le site officiel de 
l’entreprise et sensibilisation dans les quarts d’heure de sécurité.

Plusieurs points de lavage des mains ont été installés à toutes les entrées, à des points stratégiques 
des locaux et bureaux et une limitation et régulation des utilisateurs simultanés de tous les ascenseurs 
de l’entreprise ont été observés.

Vu la mesure gouvernementale qui rendait le port du masque 
obligatoire à tous et pour tous, l’entreprise a régulièrement distribué 
des masques et gels hydro-alcooliques à tous ses employés.

Les bureaux ont été réorganisés et des mesures ont été prises comme 
l’achat de matériel de travail pour favoriser le télétravail afin de 
respecter les distances sécuritaires entre les travailleurs.

L’utilisation obligatoire pour les réunions de masse d’outils de télétravail 
comme ZOOM, Teams, etc. a été observée.  

Les quelques foyers infectieux détectés ont vu la mise en isolement de tous ses occupants, une 
désinfection systématique des locaux ainsi qu’un dépistage systématique des collaborateurs exposés. 

Toutes ces mesures ont pu circonscrire les effets de la pandémie. Malgré les quelques contaminations 
constatées dans l’effectif (24 cas), il n’y a eu aucune victime en vie humaine (100% de guérison). La 
SODECI a réussi à maintenir sa capacité de production et de fourniture d’eau afin d’éviter aux Ivoiriens 
des pénuries ou délestage d’eau.  
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