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La réduction des pertes en eau et la gestion de la pression en particulier peuvent jouer un rôle important 
pour l’amélioration de cette situation. La gestion des pressions sur le réseau permet de détecter les fuites 
pour les réparer à temps. Des équipes de maintenance, avec l’appui du call center, réalisent des assistances 
24h/24 pour intervenir au plus vite lorsque des fuites sont signalées par les consommateurs.

Les efforts continus de la SODECI se sont poursuivis en 2020. Les recherches de fuites ont été réalisées sur 
2 301 km du réseau de transport et distribution d’eau potable, permettant de détecter et de réparer 891 
fuites invisibles sur le réseau. 

La distance de linéaire du réseau observé a baissé de 29,9% en 2020 par rapport à l’année précédente, 
notamment en raison de difficultés imputables à la crise sanitaire et des mesures de protection prises par 
le gouvernement : couvre-feu, restriction des déplacements, etc.

Toutefois, ces recherches ont permis de réduire l’indice linéaire de fuites en 2020, avec seulement 0,39 
fuites détectées par kilomètre, soit une amélioration de 30,4% par rapport aux performances de 2019, 
quand bien même la distance du réseau investiguée a diminué de 29,9% par rapport à cette même année.
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